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Altalanos Szerzodeési Feltételek
(érvényes 2019. januar 1-tdl visszavonasig)

Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban ,ASZF”) a Netrise Hungary Kft. (1016 Budapest, Derék utca 2.., cg.:
01-09-969546, a tovabbiakban ,Kiad6”) altal izemeltetett Femcafe.hu online portalra vonatkozik.

A Kiad6 altal képviselt Femcafe.hu online portadlon megjelené hirdets, hirdetét képviselé cég vagy Ugynokség (a
tovabbiakban ,Megrendel6”) altali hirdetés, hirdetések vagy méas megjelenések megrendelése egyben a Kiad6 jelen
Altalanos SzerzGdési Feltételeinek elfogadasat és a megjelenésre vonatkozd egyedi szerzOdést jelent. Jelen ASZF
mindaddig érvényben van, amig a Kiad6 annak valtozasairdl partnereit irasban nem értesiti vagy az aktudlis ASZF-et a
Kiadd weboldalan (https://www.femcafe.hu) kdzzé nem teszi. A Kiad6 fenntartja a jogat az ASZF egyoldalil mddositasara
azzal, hogy a Kiad6 jogosult a jelen ASZF tartalmat egyoldalGan és akar a meglévé megrendelésekre is kiterjedéen, fontos
okbdl (igy kiléndsen, de nem kizarélagosan a nyujtandd szolgaltatdsok modositasa, fejlesztése, informatikai fejlesztések, a
jogi és gazdasagi kornyezet, vagy konstrukcid, megoldas valtozasa, vagy valtoztatasa, termékfejlesztés, a Kiadokkal
fennalld szerzGdéses kapcsolat valtozasa, hatdsagi kotelezés, a joggyakorlat valtozasa) akar a MegrendelGkre hatranyos
modon maédositani.

1. Altalanos rendelkezések

1. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Kiadd a hirdetési felilleteket vagy egyéb megjelenéseket a Femcafe.hu
portalon biztositja egyedi megrendelés alapjan, ellenszolgaltatas fejében. Kiadd fenntartja maganak a Femcafe.hu
portal hirdetési fellleteinek egyoldal( valtoztatasi jogat.

2. A Megrendel6 altal leadott reklam jogszabalyt, szakmai szabalyt, etikai és esztétikai normat és a jelen ASZF-et
nem sértheti. A megrendelésre kerll6 tartalomért a Kiadd feleldsséget nem vallal, a tartalomnak a hatalyos
jogszabalyoknak valé megfeleléséért kizarélag a Megrendel6 a felelGs.

3. A Femcafe.hu portal rendkivili karbantartasat, frissitését és az emiatti esetleges leallast Kiadé minden esetben a
legrovidebb id6n beliil jelzi a Megrendel6nek. A Kiad6t nem terheli felelésség a Femcafe.hu portal olyan,
karbantartds vagy meghibasodas esetén torténd ledllasaért, amely a technikai hatteret vagy internet elérést
biztosité szolgaltaté miatt kovetkezik be.

4. A Megrendel6 altal készen hozott online reklamot az elhelyezést megel6z6en a Kiadé megvizsgalja mind
technikai, mind tartalmi szempontbdl. Ha az elhelyezésnek barmilyen akadalya merdl fel, arrol értesiti a
Megrendelét.

5. Kiado lekotott és visszaigazolt megrendelés esetén jogosult jogkovetkezmény nélkul visszautasitani az
elhelyezést, ha a Megrendeld nem tartja be a jelen ASZF alapjan a Kiaddval kététt szerz6dést és/vagy a jelen ASZF
rendelkezéseit, illetve ha a felilet lekdtése nem az online hirdetés pontos tartalmanak vagy technikai
kivitelezésének ismeretében tortént, és ha Kiadd az online hirdetés pontos ismeretében megallapitja, hogy az a
jelen ASZF-be (itkozik.

6. Amennyiben harmadik személy jogsértésre hivatkozassal — az anyagi kdvetkezményeket véllalva — kéri valamely
online hirdetés elhelyezésének felfliggesztését vagy megsziintetését, a Kiadd koteles err6l haladéktalanul értesiteni
a Megrendel6t. A Megrendel6 koteles 1 (egy) munkanapon belil irasban nyilatkozni a kért felfliggesztés vagy
megsziintetés teljesithetéségérdl. Ha a MegrendelS tovabbra is kéri az online hirdetés elhelyezését, Ugy koteles
nyilatkozni a jogsértésre hivatkozo bejelentésben foglaltakrél és helytallasi kotelezettséget vallalni és viselni a teljes
anyagi és mindennem(i felel6sséget. Ezen nyilatkozat alapjan Kiadd sajat hataskorben dénthet az online reklam
elhelyezésérdl.

7. Megrendel6 felel az online hirdetése tartalmanak valddisagaért és szavatol azért, hogy a Kiado részére,
kozzététel céljabol atadott anyag tartalma megfelel a hatalyos jogszabalyok rendelkezéseinek, annak kozzététele
harmadik személyek jogszabalyban meghatarozott jogait — ide értve a személyiségi-, szerzGi-, szomszédos-,
védjegy-, adatvédelmi jogokat — nem sérti. Kiadé jogosult a kozzétételt megtagadni vagy felfiiggeszteni,
amennyiben tudomasara jut, hogy a kiadand6 anyag tartalma jogszabalysért6. A MegrendelG, mint reklamozé felel
a Fogyasztévédelmi FofelligyelGség, a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hatdsag vagy barmely mas
hatésagnak az online hirdetésével osszefiiggésben. Az esetleges eljarasok soran Kiaddra rétt birsagot illetve az 6t
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ért karokat a Megrendel6 koteles maradéktalanul atvallalni vagy megtériteni. A Megrendel6 az online hirdetésekre
vonatkoz6 esetleges jogdij megfizetéséért helytallni tartozik.

8. Az audio, illetve az audiovizudlis (internetes) hirdetés/reklam esetében a Megrendel6 szavatolja, hogy az audio,
illetve audiovizualis reklam reklamozas céljara megrendelt m(, vagy ha el6zetesen meglévé mlvet (példaul zenét)
haszndl fel, akkor szerz6i jogosultakkal tortént megallapodas alapjan, reklamozas céljara rendelt miinek tekintend6
(melyrél a kozos jogkezellt is irasban értesitették), és a Megrendel6re az ido-és helybeli egyedi hozzaférés szerinti
nyilvanossaghoz kozvetitési jog, mint felhasznalasi jog megfeleléen atruhazasra kerdilt (a felhasznalasi idGszak alatt
és terileten).

9. Megrendel6t teljes kor( felelésség terheli, amennyiben a hirdetendé termékek kilén jogszabalyban
meghatarozott el6zetes minéségvizsgalati vagy megfelel6ség-tanisitasi kitelezettség ala tartozd termékek korébe
tartoznak. Amennyiben a Megrendel6 nem maga a hirdet6, akkor Megrendel6 kételes a jogszabaly altal elGirt
tanusitvanyokat beszerezni a hirdet6tdl.

I1. Hirdetési felllet biztositasa
1. A Femcafe altal, a jelen OASZF vonatkozéasaban alkalmazott értékesitési modellek:
= id6tartam alapu értékesités:
= AV alapu értékesités (megjelenés alapu)

2. A Femcafe kotelezettséget vallal arra, hogy a megrendelt és az altala visszaigazolt Hirdetéseket a
megrendelésben meghatarozottak szerint a Hirdetési Fellleteken kbzzéteszi, vagy kozzététel érdekében eljar.
Femcafenak barmikor jogaban all a Hirdetés kozzétételét visszautasitani. A Femcafe a Hirdetések kozzétételét
kilondsen, de nem kizarélagosan abban az esetben utasitja vissza, amennyiben a Hirdetés:

* jogszabalyt sért, kiilonosen a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szold
2008. évi XLVIIIL. torvény (Grtv.); A sajtdszabadsagrol és a médiatartalmak alapvet6 szabalyairdl szld 2010. évi
CIV torvény (Smtv.).; A médiaszolgaltatasokrol és tomegkommunikaciorol szélé 2010. évi CLXXXV. tdrvény
(Mttv.); a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény (Ptk), valamint A szerzGi jogrdl szold 1999. évi
LXXVI. térvény (Szjt.)

= nem illik a Femcafe altal értékesitett Hirdetési Fellleteknek, illetve az adott Honlap arculatédhoz illetve
reklametikai normékba Utkozik;

= azzal szemben az NMHH vagy mas illetékes hatsag — akar hivatalos, akar informalis Gton — kifogast emel;
= sérti jelen OASZF barmely pontjat.

= egyedi elbiralas alapjan, indokolas nélkdl.

3. Ha a megrendelt hirdetési anyag a Femcafenak felr6hat6é technikai vagy mas okok miatt nem, vagy hibasan
jelenik meg, a HirdetGvel tortént egyeztetés utan a Femcafe masik Hirdetési Fellleten megjelenést biztosit a
Hirdetd részére kompenzacioként, amit a Hirdetd teljeskor( kartéritésként elfogad. Abban az esetben, ha a
technikai vagy mas hiba a Femcafenak nem réhat6 fel, ha a Femcafe a megjelenés biztositasa érdekében gy jart
el, ahogy az az adott helyzetben altaldban elvarhaté, a Femcafe a hibakért Hirdetd felé feleldsséggel nem
tartozik.

4. A Hirdet6 tudomasul veszi, hogy amennyiben AV alapl ,Run-of-Site” elhelyezést rendel meg, Ggy a Hirdetés
elhelyezését a Femcafe hatarozza meg. A megjelenés eloszlasa ilyenkor a Femcafe altal meghatarozott Hirdetési
Felliletek kozott a szabad Hirdetési Feliiletek alapjan automatikusan torténik. A Hirdet6 tudomasul veszi tovabba,
hogy a Hirdetés vizualis— és szdvegkornyezetével kapcsolatban semmiféle igényt a Femcafe felé nem tamaszthat.

5. Hirdet6 tudomasul veszi, hogy a Hirdet6vel azonos vagy hasonld tipust Hirdet6 azonos vagy hasonld

termékeinek ugyanazon oldalon valé elhelyezése nem kizarhaté vagy kifogasolhatd (pl: versenytarsak
személygépjarm(i hirdetése).
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6. A Femcafe fenntartja a jogot, hogy sajat belatdsa szerint az adott Honlap mikodését akadalyozd, vagy a
latogatdk nagy részénél az adott Honlap latogatasat zavard Hirdetéseket elGzetes értesités nélkil eltavolitsa az
szamitogépeken az elvarhatdonal nagyobb terhelést okoznak, eldzetes irasos értesités mellett inaktivalja. Ezekben
az esetekben Hirdet6 a Femcafe-val szemben a Hirdetés eltavolitasdhoz ill. inaktivalasahoz kapcsoloddan
kdvetelést nem tamaszthat.

7. A Hirdet6 idGtartam alapon vasarolt megjelenések esetén egy megrendelés soran zonanként legfeljebb 3 db
kiilon méret(i kreativot vagy kiils6 reklamkiszolgald szerver (ad server) altal generalt kddot adhat le feltéltésre. A
Hirdet6 mix alapu (AV alapu) megrendelések esetén mix csomagonként és méretenként — egy adott idészakra
vonatkoz6 kampanyoknal - legfeljebb 3 db kreativ vagy 3 db kiilsé ad server kod feltGltését kérheti (amit a
Femcafe korabban meghatarozott). A jelen pontban rogzitett maximalis kampany kreativ darabszamot meghalado
tovabbi kreativokért a Femcafe jogosult kilon dijat felszamolni. Amennyiben kiils6 ad server kédrdl érkezik a
kreativ, a Femcafe a Hirdet6 altal végzett kreativ cserét sem darabszamban sem gyakorisagaban nem korlatozza.
A Femcafe a jelen pontban rogzitett kreativ/ad server kod darabszdm korlat feletti tovabbi kreativ/ad server kod
feltdltése utan darabonként 10.000 Ft + AFA dijat szamolhat fel. A Femcafe ezen dijak megfizetését kovetSen a
szamlan kilon egységként feltlinteti ezen dijakat. A jelen pontban irt kilon dijak kedvezménnyel (amennyiben
esetlegesen alkalmazandd) nem csokkenthetGek és nem részei a médiakoltésnek (koltésvallalasnak).

8. A Femcafe fenntartja maganak a jogot, hogy azokat az anyagokat, amelyek jellege, tartalma, megjelenése,
minbsége jogszabalyba (itkozik, vagy ellentétesek a Femcafe arculataval, szemléletével, nem jelenteti meg, illetve
a megjelenést azonnali hatallyal visszavonja. A Hirdetd tudomasul veszi, hogy az Egyedi hirdetési szerz6désben
megrendelt Hirdetési Feliileteken csak egy Hirdetd jelenhet meg, a Hirdetési Feliiletek Hirdet6n, illetve adott
Hirdetén kivili harmadik fél részére nem atruhazhatdak, nem tovabbértékesithetéek. Amennyiben a Hirdetésen
harmadik fél megjelenik, a Hirdetd koteles azt a megrendelést megeléz6en a Femcafe felé jelezni. A Femcafe
fenntartja dontési jogdt a harmadik felet feltiintetd kreativok befogadasardl, illetve hirdetési felar
megallapitasardl, melynek mértéke ettdl eltér6 megegyezés hianyaban 20% idegen hirdetonként. K6zos hirdetés
esetén a megrendelést leadd Hirdet6 a hirdetésért a ra vonatkozo felelGsségi szabalyok szerint all helyt, és
szavatolja, hogy jogosult a Hirdetést a tovabbi hirdet6 nevében és képviseletében megrendelni.

9. A Femcafe minimum net-net 100.000 Ft + AFA értékben fogad be megrendelést egy Hirdetd egy Kampanyara
vonatkozélag.

10. Amennyiben a reklamanyag technikai mérete tallépi a maximalis reklamméretet (200 kbyte) és a Hirdet6 a
Femcafendl a reklamkiszolgalé szervert veszi igénybe, Femcafe jogosult Uj kreativ bekérésére.

11. Online hirdetési statisztika: A Hirdetd a jelen OASZF elfogadaséaval a Femcafe altal elkiildstt ad server statisztikat
a Femcafe részérdl teljesitési igazolasként elfogadja. Hirdetd kijelenti tovabba, amennyiben a Hirdetd a teljesitést
kéveté 2 munkanapon bellil a statisztikaban foglaltakkal szemben irasbeli kifogassal nem él, a statisztika
tartalmat teljesitési igazolasként fogadja el.

Amennyiben a Hirdetd a Femcafe altal hasznalttdl eltéré ad servert kivan hasznalni, az elszamolas abban az
esetben is a Femcafe altal haszndlt ad server (Gemius — Adocean) rendszeradatai alapjan torténik.

Abban az esetben, ha a Hirdetd kéri a kiilsé mérékdd elszamolasanak figyelembevételét, Ugy ez abban az esetben
érvényesithetd, amennyiben:

* a Hirdet0 a sajat statisztikdjahoz hozzaférést biztosit a Femcafe részére

= a kampény megrendelés értékére 20% feldrat szdmol fel a Femcafe.

Megbizé kifejezetten tudoméasul veszi, hogy a Femcafe mindenkori arlistajaban, médiaajanlataiban
tajékoztatasul feltlintetett varhatd elérési adatok (RU, AV), az id6tatam alapli megjelenések esetén nem
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tekinthet6k elérési garancianak, igy nem képezik alapjat a Megbizd és a Femcafe kozotti elszamolasnak sem. A
Femcafe az idGtartam alapl megrendelések esetében kifejezetten az adott megrendelés elszamolasi
egységének (nap, hét, stb.) megfeleld teljesitést vallal. Amennyiben egy, a Megbizo altal rendelt kampany
elérési eredménye elmarad az arlistaban, ajanlatban jelzett becsilt adatoktdl, a Megbizé és Femcafe ebben az
esetben is az arlista mindenkori hatalyos listaarai alapjan szamolnak el egymassal, Megbizé “nem teljesités”
cimen nem kérhet utoélagos arkorrekciot a Femcafe-tol.

12. NézlOkép készités
* A hirdeté kampanyainak kezdd napjarol nézéképet készit, munkanapokon de. 9 6ra és 16:30 kdzott
= Amennyiben az adott kampany kezd6 napja (de. 9 6ra és 16:30 koz6tt) nem munkanapra esik, a
megjelenésekrdl nézéképet a targynapot kdvetd munkanapon tud garantalni
» Ettdl eltéréen 10.000 Ft + Afa technikai Gsszegért tudunk vallalni.

13. Tarsadalmi célu reklam (TCR):
= Specialis megjelenési forma, melyet a Femcafe egyedi dijszabas alapjan értékesit. Az alkalmazhatd
kedvezmény mértéke maximum 70% a Listaarbol, a Felek megallapodasanak megfeleléen.
* A Femcafe kizardlag megjelenés (AV = AdView) alapl és/vagy fix id6tartam alapi TCR kampanyok
megrendelését teljesiti. TCR megrendelések CT (atkattintas alapi) megrendelését és teljesitését a Femcafe
visszautasitja.
= A TCR kampanyok elbirdlasa egyedileg torténik, melyhez a TCR kampany kreativ anyagat el6zetesen, a
kozzétételt megel6z6 5. munkanapig szilkséges eljuttatni a Femcafehoz.
= A Hirdet6nek gondoskodnia kell, hogy a hatalyos vonatkozd jogszabalyoknak megfeleld legyen a TCR
tartalma és kivitelezése.
* A Femcafenak jogaban all sajat belatasa szerint nem kdzzétenni a mar megrendelt TCR-t, amely dontésérdl
a Femcafe irasban tdjékoztatja a Hirdetét. A Femcafe indokolas nélkill megtagadhatja a TCR kozzétételét.
Hirdet6 koteles az ilyen tajékoztatast tudomasul venni, tovabba Hirdet6t nem illeti meg a Femcafeval szemben
semmilyen kompenzacios vagy kartéritési igény.
= Tarsadalmi célu rekldamok megrendelési hatarideje legkésébb 10 munkanappal a kampany induldasat
megel6zben.

14. Politikai reklamok kdzzétételére vonatkozé specialis szabalyok
» Politikai reklam valamely part, politikai mozgalom vagy a kormany népszer(sitését szolgalé vagy
tamogatasara 0sztonzd, illetve azok nevét, céljat, tevékenységét, jelszavat, emblémajat népszer(sitd, a
rekldmhoz hasonlé médon megjelend, illetve kézzétett mlisorszam.
= A politikai reklamok k&zlésének idGintervalluma: a jogszabaly altal kijelolt idGszakban.
» Politikai rekldm esetén a Listadrbdl kedvezmény nem adhatd. A politikai rekldm nem mindsiil tarsadalmi
célu reklamnak, esetében TCR kedvezmény nem igényelhetd, és atkattintas (CT) alapon sem rendelhet6. A
hirdetések foglalasa a megrendelések beérkezésének sorrendjében torténik. Minden tovabbi esetben a
Femcafe érvényben |évs Altaldnos Szerz6dési Feltételek szabélyozésa az iranyado.
* A Femcafe fenntartja maganak a jogot, hogy politikai hirdetések esetében a teljesitést megkezdése el6tt
elére fizetési igénnyel éljen.
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I11. A Megrendelés menete

1. A Kiad6 a hirdetések megrendelését, illetve a megrendelések barmely nem{ mddositasat kizardlag irasban
(levélben vagy e-mailen) fogadja el. A foglalds az irdsos, cégszer(i aldirassal elldtott megrendel6lap Kiad6hoz vald
beérkezéséig nem szamit megrendelésnek.

2. Az irdsos megrendelésnek tartalmaznia kell:
* a MegrendelS nevét illetve ligyndkségtdl (,Ugyndkség”) érkezé megrendelés esetén a hirdetS ligyfél nevét
is,
* a Megrendel6 székhelyét és postazasi cimét
* a Megrendel6 ado- és bankszamlaszamat
* a Megrendel6 részérdl kijel6lt kapcsolattartd személy nevét, e-mail és telefonos elérhetGségét
* a Megrendel6 szamlazasi e-mail cimét
* a hirdetend6 termék vagy szolgaltatds megnevezését és a megrendelés pontosan (elérési Gt szerint)
meghatarozott felliletét és id6tartamat
= a kreativok leadasi hataridejét
= valamint a megbizasi dij fizetésének maodjat és fizetési hataridejét.
3. Amennyiben a megrendelés egy, a hirdet6t képviseld cégtdl vagy Ugyndkségtol érkezik és az irdsos megrendelés

nem tartalmazza azonosithatd mddon az Ugyfél cégnevét és a hirdetendd terméket vagy szolgdltatast, akkor a
Kiad6 tovabbi jogkévetkezmény nélkil jogosult a megrendelést visszautasitani.

4. Ha a Kiad6 az online hirdetést befogadja, Ggy a megrendelésben igényelt reklamfellletet lekoti és annak
biztositasat a Megrendel6nek visszaigazolja.

5. A Kiado6 fenntartja maganak azt a jogot, hogy hirdetési megrendeléseket okok kozlése nélkil elutasitson, még
akkor is, ha a megrendelést hosszabb idGtartamra vagy ismétléd6en adtak le, és a Kiadé a megrendelés egy részét
mar teljesitette.

6. Ha a Kiado a megrendelést elfogadta és visszaigazolta, gy az egyedi szerz6dést a Megrendel6 és Kiadd kozott a
visszaigazolasban szerepl6 feltételekkel megkotottnek kell tekinteni. A Kiad6 a szerzGdésben arra vallal
kotelezettséget, hogy a megrendelt és visszaigazolt reklamfeliileten a megrendelésben meghatarozott idétartamban
és feltételekkel biztositja a Megrendel részére az online hirdetés megjelenését.

7. Az online hirdetés kreativ anyagat a Megrendel6 koteles a megrendelés szerint lek6tott kezd6napot megel6zéen
a megrendelés visszaigazolasaban meghatarozott idOpontig a Megrendel6 részére eljuttatni a megrendelés
visszaigazolasaban meghatarozott médon és technikai minGségben. Amennyiben a megrendelés visszaigazolasaban
nincs megjeldlve, a kreativok leadasi hatarideje egyben a kampany indulasat megel6z6 4. munkanap. A Kiadé altal
esetlegesen elGirt specidlis technikai feltételekr6l a Kiadé e-mailben tajékoztatja a Megrendel6t a Megrendeld
alairasa utan legfeljebb 4 munkanappal. Az e-mailen elklildétt rekldamanyag csak akkor tekintheté megérkezettnek,
ha az a kildés soran nem sérilt meg. Kiadd nem felel a megrendelés teljesitésének késedelméért vagy
ellehetetleniiléséért, ha a Megrendeld az online hirdetés anyagat nem a fentiek szerinti idében, vagy nem megfeleld
technikai minGségben adja at. A Megrendel felel minden olyan hibaért vagy minGségi problémaért, ami az altala
leadott eredeti anyagok mindségébdl, hibajabdl vagy hianyabdl fakad.

8. A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Kiadd az elfogadott megrendelés alapjan atadott hirdetések tartalmaért
felelosséget nem vdllal, az ezzel kapcsolatos jogvitakbdl keletkez6 mindennem( koltséget és egyéb kart a
MegrendelGre atharit, illetve a Megrendeld ezért helytallasi kotelezettséggel tartozik

9. Abban az esetben, ha a Megrendel6 hirdetését a hirdetési fellileten torténd elhelyezésre készen (elektronikus
formaban) juttatja el a Kiadéhoz, a hirdetés sajtd- és egyéb hibaiért a Kiadé nem vallal felelGsséget.

10. Az olyan sajtohibak, amelyek a Kiadé mulasztasa miatt keletkeztek, de a hirdetés értelmét nem befolyasoljak
Iényegesen, nem indokolnak a Kiad6val szemben semmilyen kartéritési igényt.

11, Tarsadalmi céld rekldmnak (,TCR”) az egészségnevelési, tudomanyos, ismeretterjeszt6, allampolgari, kulturalis
céld illetve az allampolgarok széles korének igényeit szolgald tajékoztatas/hirdetés mindsil, amely nem kozérdeki
kozlemény. Kiadd fenntartja maganak a jogot, hogy egy reklamot TCR-nek mindsitsen.
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12. A hirdetési szerz6désre a médiaajanlatban meghatarozott tarifadrak és az egyedi ajanlatban meghatarozott
kedvezmények az iranyadok. A Megrendel6 a szerz6désben csak a Kiadd altal megjelolt kedvezményeket tudja
legfeliebb a hirdetés ellenértékének Gsszegében jogosultsdg esetén biztositani. A Megrendel6 altal a
megrendelésben a kedvezmények mértékének téves vagy nem megjeldlése a kedvezmények meg nem adaséat
vonhatja maga utan.

13. A megrendelésben fel nem tiintetett, de a hirdetések kozzétételéhez elengedhetetleniil szilkséges eseti
koltségeket a Kiadd a mindenkori érvényes médiaajanlat alapjan a MegrendelGre héritja, és ezeket szamlajaban
érvényesiti.

14. Megrendel6 kotelezettséget vallal, hogy nyereményjatékra vonatkozdé megrendelése vagy barmilyen mas moédon
tortén6 nyeremény, ajandék felajanlasa esetén az aktudlis jogszabalyoknak megfeleléen a hatalyos jogszabalyok
altal sziikséges intézkedéseket megteszi és annak minden esetlegesen felmerilé anyagi vonzatat magara vallalja
(beleértve a felajanlott termékek postakoltségét is).

IV. A megrendelések mdédositasa és lemondasa

1. A megrendelés alapjan rogzitett hirdetési feluletre adott megrendelés Megrendel6 altali visszavonasa az alabbi
lemondasi dijfizetési feltételekkel lehetséges:

Megrendeld kotelezettséget vallal a szerz6désben megallapitott megbizasi dij teljes (net-net) dsszege alapjan fix
(idGalapi) megjelenések esetén:
* a kampany tervezett indulasa el6tt 15 napon belll torténé lemondas esetén a net-net hirdetési ar 10%-
anak megfelel6 megbizasi dij,
* a kampany tervezett indulasa el6tt 10 napon beliil torténd lemondas esetén a net-net hirdetési ar 50%-
anak megfelelé megbizasi dij,
= a kampany tervezett indulasa el6tt 5 napon bellil térténd lemondas esetén a net-net hirdetési ar 75%-anak
megfelelé6 megbizasi dij,
= a kampany tervezett induldsa el6tt 2 napon belill, vagy a kampany induldsat kévetden torténd lemondas
esetén a net-net hirdetési &r 100%-anak megfelel6 megbizasi dij fizetésére.

Megrendeld kotelezettséget vallal a szerz6désben megallapitott megbizasi dij teljes (net-net) ésszege alapjan nem
fix (AV vagy egyéb) megjelenések és kampéanyok esetén:
* a kampany tervezett indulasa el6tt tortén6 lemondas esetén a net-net hirdetési ar 25%-anak megfeleld
meghizasi dij,
= a kampany indulasa utan torténd lemondas esetén a net-net hirdetési ar fennmarado részének 50%-anak
megfelel6 megbizasi dij,

Megrendeld elfogadja, hogy lemondasnak szamit és a fenti dijak Megrendeld altali megfizetését vonja maga utan a
megrendelt hirdetési kampany eredeti id6szakdhoz képest 2 honapnal hosszabb idészakkal torténd elhalasztasa
vagy elmozditasa is.

2. A megrendelés csak irasban modosithaté vagy mondhatd le. Az ennek alapjan érvényesitett lemondasi dij
mértékének meghatarozasanal a lemondas az a nap, amikor az arrol sz6l6 értesitést 15:00 6raig a Kiadé e-mailen
vagy tértivevényes levélben megkapta, és ezt a tényt, illetve a lemondas elfogadasat visszaigazolta.

3. A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a visszaigazolt megrendelés atiitemezése esetén az atiitemezéssel érintett
hirdetések visszaigazolt net-net értékének 5%-anak megfelel felar fizetendd.

4. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy ha a jelen ASZF-ben vagy a megrendelés visszaigazolasdban meghatarozott
idépontokban a Megrendel6é nem bocsatja a Kiado rendelkezésére a megallapitott anyagokat, és ezért Kiaddé nem
tudja id6ben elhelyezni a Megrendeld hirdetését (példaul azért, mert a Megrendeld nem vagy kés6n juttatta el a
szilkséges kreativokat, szovegeket a megfeleld formatumban), ami a szerz6dés meghilsulasahoz vezet, a Kiadd
fenntartja a jogot a teljes net-net dij kiszamlazasara és behajtasara. A hirdetéshez szikséges anyagok leadasat
kovet6 valtoztatasokbdl szarmazé tobbletkoltségeket minden esetben a Megrendeld viseli.
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5. A Megrendel6 érdekkorében felmeriild késedelem esetén a Kiadé nem vallal garanciat a megrendelt AV (hirdetés
megjelenés) mennyiség megjelenésére, illetve a megrendelt idGalapl hirdetés teljes kifuttatasara, ugyanakkor a
megrendelt AV mennyiség, vagy idéalapu hirdetés kiszamlazasra keriil az el6z6 bekezdésnek megfelelGen.

6. Kiadé nem vallal felel6sséget a hirdetésekben el6forduld esetleges hibdk miatt bekdvetkezd karokért, tovabba
azért sem, ha a kar egy hirdetés megjelenésének elmaradasabdl kovetkezik be (elmaradt haszon cimén a Kiado
nem vonhatd felelGsségre). Kiadd nem vallal felelésséget olyan teljesitést akadalyozd eseményért, mely az internet
sajatos jellegébdl fakaddan l1ép fel. Kilonos tekintettel az internet haldzaton el6forduld olyan forgalmi, technikai,
vagy egyéb korllmények, amelyek az Internet mlikodésével egyditt jarnak.

7. Kiadé fenntartja maganak a jogot, hogy egyedi, kiilénleges megjelenéseknél egyedi gyartasi hataridét allapitson
meg és ezzel kapcsolatban egyedi arképzést alkalmazzon.

8. Kiadd nem vallal garanciat a Megrendeld felé a hirdet6i konkurencia (tébb hasonld profili termék, szolgaltatas
vagy cég hirdetése egyazon oldalon) kizaraséért, kivéve, ha ez a megrendelés visszaigazolasaban szerepel.

9. A hirdetési szerz6dést a felek kozos megegyezéssel irasban megsziintethetik. Az elszamolas mddjat a felek
kdzosen allapitjak meg.

10. Barmelyik fél a szerz6dést a masik fél sulyos szerzGdésszegése esetén azonnali hatallyal felmondhatja,
amennyiben a szerz6désszeg6t magatartdasanak abbahagyasara és annak kovetkezményei elharitasara realis
hataridét tlizve felszdlitotta, de az eredménytelentl telt el.

11. A megrendelés teljesitésével kapcsolatos reklamaciot a Hirdetonek irasban, a kozzétételt kdveté 5 munkanapon
belil nyujthat be a Femcafehoz. Hirdet6 tudomasul veszi, hogy a hatarid6 letelte utan a Femcafe reklamaciét nem
fogad el. A Femcafe reklamaciot csak irdsban fogad el. A hataridé elmulasztasa jogveszto.

V. Dijak, szamlazas és fizetési feltételek

1. A megjelent hirdetések elszamolasa az aldbbi linken hivatalosan feltiintetett Médiaajanloban taldlhato listadrak
alapjan torténik: https://www.femcafe.hu/mediaajanlo. A listadrak szerinti arak az AFA-t nem tartalmazzak. A Kiad6
a nala megrendelt hirdetések elhelyezési, illetve megjelenitési dijszabasa szerinti dijakbol sajat belatasa szerint
mennyiségi vagy egyéb engedményt adhat a Megrendel6nek a megrendelt mennyiség vagy az elhelyezés
fiiggvényében.

2. A Kiadd fenntartja maganak a jogot az évkozi arvaltoztatasra, de a listadr-mddositds érvénybelépése el6tt 15
nappal a weboldalan (https://www.femcafe.hu) az (] Aarlistat kozzé teszi. Az addig mar visszaigazolt
megrendeléseket az esetleges arvaltozasok nem érintik.

3. Kiadonak jogaban all a MegrendelSvel kotott szerzédésekben a jelen ASZF-ben és a mindenkor érvényes
listaarakban meghatarozott engedményektdl eltéré engedményt nyujtani a Megrendel6nek azzal, hogy az ilyen
egyszeri kedvezményeket kizarélag az adott Megrendel6nek az adott szerzédésre és annak targydra tekintettel
nyUjtja, ezen kedvezmény nyujtasara egyéb esetben nem koteles.

4. Az egyedi hirdetési vagy keretszerzOdésekben foglalt kedvezmények és net-net hirdetési Gsszegek Uzleti titok
targyat képezik, ezekrol a szerzddo felek csak egymas irdsos engedélyével adhatnak informaciét harmadik fél felé.
A Megrendelé hozzajarul, hogy a megrendelt hirdetési kampany listadras adatait a Kiadé a hivatalos online
koltéseket vizsgald kutatocég felé lejelentse.

5. A megjelent hirdetésekr6l a Kiado a Megrendelé nevére szamlat allit ki a hirdetési kampany indulasanak
napjanak a megfeleld teljesitési datummal, amelyet a Megrendell részére eljuttat. A Megrendeld vallalja a kiallitott
szamla fizetési hataridén beldli kiegyenlitését.

6. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a megjelent hirdetéssel, illetbleg a kapcsolodd szamlaval kapcsolatos
reklamaciodra a szamla kiallitasat kdvet6 8 napon beliil van lehetsége.

7. Amennyiben a megrendel6ben ez masképp nem szerepel és a felek kdzott nincs érvényes keretszerzédés, mely e
feltételt szabalyozza, Ugy a fizetési hataridé a kiallitott szamla ellenében a szamla kiallitasatol szamitott 8 nap,
amelyet atutalassal teljesit a Megrendeld.
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8. Megrendeld tudomasul veszi, hogy késedelmes fizetés esetén a Kiadé a késedelemmel érintett iddszakban
érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének megfeleld mértékkel szamitott (gazdalkod6 szervezetek esetében a
jegybanki alapkamat 8 szazalékponttal megemelt értékének megfelel6) késedelmi kamatot szamit fel. Amennyiben
a Megrendel6 két szdbeli vagy irasbeli (pl. e-mail vagy levél) fizetési felszélitasra sem fizeti meg a hirdetési dijakat,
a Kiadd egyoldalu nyilatkozataval a pdthatarid6 lejartat kovetd naptdl kezdédéen azonnali hatallyal felmondhatja a
felek kozott érvényben Iévo szerz6dést vagy keretszerz6dést. Ebben az esetben a Megrendeld kételes megtériteni a
mar teljesitett szolgaltatasok ellenértékét, azaz megfizetni a Kiadénak a mar megjelent hirdetések utan jaré dijakat
késedelmi kamattal egyiitt.

10. A Megrendeld csak akkor jogosult a Kiadd felé koltségek felszamoldsara, fizetés visszatartasara vagy a fizetendd
Osszeg csokkentésére, ha a Kiadd ezt irdsban megerdsitette, illetve az ilyen iranyu igények joger6re emelkedtek.

11. Ha a Hirdet6 a Keretszerz6dés utolsd napjaig a volumenre vonatkozd kotelezettségvallalasat nem teljesiti, a
volumenbdl nem teljeslilt 6sszeg 30 %-anak megfelel6 mértékl kotbér fizetésére koteles a Femcafe részére, vagy a
Hirdetési szerz6désben meghatarozott egyéb jogkdvetkezmény alkalmazandd. Ebben az esetben a Keretszerzédés
hatdalyanak utolsd napjat kévetéen a Femcafe jogosult a kotbért kiszamlazni, a Hirdet6 pedig koteles azt megfizetni,
illetve koteles eleget tenni az egyéb jogkovetkezménynek. Ezen tilmenden a Hirdetd koteles megfizetni a Femcafe
kotbért meghaladé igazolt karat.

V1. Egyebek

1. A Kiadd és a Megrendel6 a kozottik létrejott jogvitat megkisérli elsédlegesen egymas kozt egyeztetéssel
rendezni. Amennyiben az egyeztetések 30 napon beliil nem vezetnek eredményre a Kiad6 a Budai K6zponti Keruleti
Birésag kizardlagos illetékességét jeloli ki. A keretszerzOdéseken, egyedi szerzédéseken és megrendeléseken,
megallapodasokon tilmenden, jelen Online Altaldnos SzerzOdési Feltételekben nem szabdlyozott kérdésekben a
Ptk., Grtv., a Ratv., az Fttv., a Tpvt., valamint az NMHH rendeleteiben, allasfoglalasaiban, iranyelveiben foglaltak
vonatkozo rendelkezései az irdnyadok.

Jogszabalyok:

Ptk.: Polgari Térvénykonyv, 2013. évi V. torvény;

Grtv.: a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirGl és egyes korlatairdl szol6 2008. évi XLVIII. torvény;
Ratv.: a reklamadordl sz6l6 2014. évi XXII. térvény;

Fttv.: a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szélé 2008. évi XLVII. térvény;
Tpvt.: a tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmarél szolé 1996. évi LVII. térvény;

Mttv.: a médiaszolgaltatasrol és a tomegkommunikaciorol sz616, 2010. évi CLXXXV torvény;

Smtv.: a sajtdszabadsagrél és a médiatartalmak alapvet6 szabalyairdl sz6lé 2010. évi CIV. torvény;

Ekertv.: az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefliggo
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. térvény

VII. Felelosség

1.Megrendel6 kifejezetten tudomasul veszi, hogy a Kiadd amennyiben a jelen ASZF-ben, vagy az egyedi
szerzOdésekben meghatarozott feltételek megsértése esetén — tekintve, hogy ezek az esetek olyan sulyos
szerz6désszeg6 magatartasnak mindsiilnek, amelyek kovetkeztében a Szolgaltatotdl a Felek kozotti jogviszony
fenntartasa a tovabbiakban nem véarhat6 el — jogosult a Felek kozott létrejott szerzédést azonnali hatdllyal
felmondani, és a Felek kdzott fennalld jogviszonyt megsziintetni.

2. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a szerzédésnek a jelen alpontban foglaltak szerint térténd felmondasa esetén
a Kiado jogosult a Megrendel6 reklamjat haladéktalanul torolni, amely esetben Megrendel6 semmilyen
visszatéritésre, kartéritésre nem tarthat igényt. Megrendel6 ezen felll koteles teljes kor(ien megtériteni mindazt a
kart, amit a jelen alpontban foglaltak megsértésével a Kiadénak okoz.

3. Amennyiben a Kiadd vis maior miatt teljesen vagy részben akadalyoztatva van a szerzOdés teljesitésében,
kotelezettségeinek a vis maiorral okozati Osszefliggésben vald elmulasztdsa nem mindsitil a Kiadd részérdl
szerz6désszegésnek, Kiad6 a vis maior id6tartamara — annak mértékéig — menteslil szerz6déses kotelezettségei
alol. Vis maiornak minGsil minden olyan kilsG, elharithatatlan koriilmény, melynek bekovetkezéséért és
fennallasaért egyik Fél sem felel6s. Ennek megfeleléen vis maiornak mindsilnek kiilondsen az alabbiak: természeti
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csapas, aramkimaradas, a Szolgaltatd érdekkorén kivil felmeril6 okbdl bekdvetkezd szerverledllds, internet
szolgaltatds meghibasodasa vagy kimaradasa, harmadik személyek altal elhelyezett rombolé alkalmazasok,
programok, virusok, férgek, hacker tevékenységek (igy kilonésen, de nem kizarélag a Megrendel6 banktitkainak
vagy egyéb adatainak jogosulatlan megismerésére iranyuld, harmadik személyek altal kifejtett hacker
tevékenységek), tovabba sztrajk vagy egyéb tarsadalmi méret(i esemény. Kiadd véllalja, hogy a jelen pontban
meghatarozottakrdl a MegrendelGket a honlapjan kozzétett kézleményben megfelelGen tajékoztatja.

4. A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a reklamok szerzGi jogi jogosultjai barmikor jogosultak az adott reklamok
felhasznalasara adott engedélyt visszavonni. A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy amennyiben a szerz6i jogi
jogosult az adott reklam felhaszndlasara vonatkozd hozzajarulasat visszavonja, a Kiadd a reklamot a sajat
honlapjardl eltavolitja, egyuttal a Megrendel6t, hogy az adott reklam a tovabbiakban nem érhetd el. Az el6z6
mondatban meghatérozott esetben a Megrendel6 nem jogosult a Kiadéval szemben semmilyen igényt (ideértve
kuléndsen karigényt) érvényesiteni.

5. Kiado mindennem(i felelGsséget kizar a szolgaltatassal kapcsolatos olyan hibakért, amelyek a jelen Szabalyzatban
meghatarozott technikai feltételek hianyabdl erednek. Kiadé semminem( felel6sséggel nem tartozik abban az
esetben, ha Megrendel§ személyi szamitogépe vagy mas hordozhatd eszkéze nem alkalmas az olvaséprogram
megnyitasara, futtatdsara valamint a megfelel6 savszélességli internetkapcsolatra. A Megrendeld
internetkapcsolatanak biztositasat sajat maga, valamely internetszolgaltatd tarsasagnal fizetheti el6 sajat koltségén.

6. A Kiadd hibas teljesitése esetén a Megrendel6 a Ptk. rendelkezései alapjan kellékszavatossagi igényt
érvényesithet a MegrendelGvel szemben.

7. A Kiad6 a szerz6dés alapjan nem vallal jotallast. A Kiadd a hatalyos jogszabalyok alapjan jotallasi kotelezettség a
reklamok értékesitésével kapcsolatban nem terheli.

VIII. Adatvédelem
1. A Kiad6 a www.femcafe.hu oldalon kbézzétette Adatvédelmi Tajékoztatojat ( https://www.femcafe.hu/femcafehu-
adatvedelmi-nyilatkozata ), melyben foglaltakat a Megrendel6k barmikor megismerhetik. A Kiad6 altal gy(ijtott
informécidk egy része az informécids onrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
térvény (,Infotv.”) 3. § 2. pontja, valamint a 2016/679/EU szamon meghozott EU Altalanos Adatvédelmi Rendelet
(General Data Protection Regulation, ,GDPR”) rendelkezései értelmében ,személyes adat”.

2. A Kiad¢ altal tzemeltetett https://www.femcafe.hu/ weboldal és a kommunikacié, mely annak hasznalatabol
és/vagy azon vald regisztraciobol szarmazik, mint példaul promocidés e-mailek, elektronikus képeket
tartalmazhatnak, melyek “web beacon” néven ismeretesek. A web beacon-ok a siitikkel 6sszhangban miikodnek, és
példaul a kovetkezOkre hasznalhatok fel:

0 szamlaljak a weboldal latogatoit;

o figyelik, ha On barmilyen tevékenységet végzett egy e-maillel kapcsolatban vagy rakattintott egy linkre,
példaul ahol egy vetélked6 belépési feltételei talalhatoak;

0 kovetkeztetni engednek arra, hogy mennyire volt sikeres egy bizonyos értékesitési kampany vagy egy
vetélkedG;

0 megalapozzak, hogy mennyire keltik fel az érdeklGdést bizonyos szempontok alapjan a weboldal egyes
részei;

O meghatarozzak, hogy a hirdetések illetve vetélkedbk mennyire vezetnek eredményre az értékesités
terén; vagy

0 segitenek megallapitani, mennyire népszer(i egy termék vagy szolgaltatas, és az érdekl6dés hogyan
oszlik meg az egyes kiaddi termékek és szolgaltatasok kozott.

3. Fontos webcimek adatkezelési igyekben:
o Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatésag: http://www.naih.hu/
. Nemzeti Média és Hirkdzlési Hat6sag: http://nmhh.hu/
J Hatalyos jogszabalyok: www.magyarorszag.hu
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